A- Mappatura dei processi e catalogo dei rischi

Areadirischio (PNA 2019, All.1

Descrizione del processo

Unita organizzativa

n. | na. Tab.3) Processo responsabile del Catalogo deirischi principali
' Input Attivita Output processo
A B C D E F G
. . = . definizionedegli graduazionee Selezione "pilotata” per
1 1 Acquisizione egestione del Incentivieconomici al personale obiettivi edei criteri analisi dei risultati uantificazione dei i interesse personaledi uno o pit
personale (produttivita e retribuzioni di risultato) ; - a ° Risorse Umane p a=s P
divalutazione premi commissari
L ) Risorse Umane Selezione "pilotata" per
Acquisizione e gestione del . . . . . . s .
212 personale Concorso perl'assunzione di personale bando selezione assunzione interesse/utilita di uno o pit
commissari
- ) o ) progressione Risorse Umane Selezione "pilotata” per
Acquisizione e gestione Concorso per laprogressione incarriera . . . s .
3|3 bando selezione economicadel interesse/utilitadi uno o piu
del personale delpersonale . . .
dipendente commissari
I - . . Risorse Umane
. . X o iniziativad'ufficio / provvedimento di . X X
Acquisizione e gestione del Gestione giuridica del personale: . . . violazionedi norme, anche
4 | 4 e domanda istruttoria concessione / . . s
personale permessi, ferie, ecc. ) o interne, per interesse/utilita
dell'interessato diniego
] ] Risorse Umane
L . - - informazione, L .
Acquisizione e gestione del Lo - - iniziativad'ufficio / . violazionedi norme, anche
5 5 Relazioni sindacali (informazione, ecc.) . svolgimento verbale . . s
personale domandadi parte A . interne, per interesse/utilita
degli incontri,
ralazinni _
Risorse Umane
Acquisizione e gestione del ] . . iniziativad'ufficio / ) violazionedi norme, anche
6 | 6 Contrattazione decentrata integrativa ) contrattazione contratto A . N
personale domandadi parte interne, per interesse/utilita
) Risorse Umane . )
. . L . affidamento . selezione "pilotata” del
Acquisizione e gestione del servizi di formazione del personale PP, . . erogazione della . s
7 7 X iniziativad'ufficio diretto/acquisto con - formatore perinteresse/utilita
personale dipendente o formazione R
serviziodi economato diparte
. . . L iniziativa di parte: esame da parte : . X
8 . . ) Gestione dei procedimenti di P e P i . Segreteria Generale violazione delle norme per
1 |Affarilegali e contenzioso R reclamo o dell'ufficio o deltitolare risposta . .
segnalazione e reclamo X N interesse di parte
segnalazione del potere sostitutivo
Segreteria Generale
. . . N . . istruttoria: richiesta ed R violazione di norme, anche
9 | 2 |Affarilegali e contenzioso Supporto giuridico e pareri legali L . . decisione . X IR
iniziativa d'ufficio | acquisizione del parere interne, per interesse/utilita
Segreteria Generale
decisione: di
10 3 |Affari legali e contenzioso Gestione del contenzioso iniziativa d'ufficio, | istruttoria, parerilegali ricorrere, di
ricorso o denuncia resistere, di non . . .
L . . violazione di norme, anche
dell'interessato ricorrere, di non . X A
. . interne, per interesse/utilita
resistere in
giudizio, ditransare
0 meno
o N Segreteria Generale
. . ’ . Determinazione [Istruttoria iscrizione Affidamento S :
) ) ) Gestione dei procedimenti di o R o violazione delle norme e/o di
4 | Affari legali e contenzioso L o . ) d’incarico, lettera [albo comunale legali di | incarico e verifica
Incarichi ai professionisti legali esterni ) . S . regolamento per
) d’incarico e fiducia e verifica parcella ) o
all’'ente L L . . - interessi di parte
1 disciplinare requisiti professionali preventiva in

conformita a
regolamento
comunale
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Descrizione del processo

Unita organizzativa

n. | na. Tab.3) Processo responsabile del Catalogo deirischi principali
’ Input Attivita Output processo
) one dell ) one di Affari Generali : Lstificata dilatazi
12 | 1 |Altriservizi Gestione del protocollo iniziativad'ufficio | ediSrazione della posta |- registrazione di - servizio protocollo Inglustificata dilatazione
inentrate einuscita protocollo dei tempi
organizzazione secondo ) ) iolazi dell
13 | 2 |Altriservizi Organizzazione eventi culturali ricreativi iniziativad'ufficio dliindirizzi evento Aﬁaf' _Generall . violazionedetle norme per
\ . . servizio cultura interesse di parte
del'amministrazione
. - . . . . - - i | iolazi Il
14 | 3 |Altriservizi Funzionamento degli organi collegiali iniziativad'ufficio convocazione, verbag vio a;lonede € norme per
riunione, SOttosCritto e |Segreteria Generale interesse di parte
deliberazione pubblicato
istruttoria, pareri, " iolazionedell
15 | 4 |Altriservizi Istruttoria delle deliberazioni iniziativad'ufficio stesura del dipropos a - X . vio az;)lgiezut:aﬂorme
. utti i settori e servizi
provvedimento provvedimento
ricezione/ iolazionedell
. . - . . L - Lo ; - violazionedelle norme
16 | 5 |Altriservizi Pubblicazione delle deliberazioni iniziativad'ufficio individuazionedel pubblicazione X procedurali
prowedimento ISegreteria Generale
provvedimento
motivatodi » . . iolazionedi
. - A . . . . ' violazionedi norme per
17 | 6 |Altriservizi Accesso agliatti, accesso civico domandadi parte istruttoria accoglimentoo |Tutti i Settori & servizi : s P
e interesse/utilita
differimento o
rifiuto
) - ) archiviazione dei o )
. . Gestione dell'archivio corrente edi I e . L violazionedi norme
18 | 7 |Altriservizi . iniziativad'ufficio documenti secondo archiviazione ) }
deposito ) Tutti i Settori e servizi procedurali,anche interne
normativa
archiviazione dei iolazi di
. . . - . R - ) R violazionedi norme
1 Al Il'arch "uff hi ) }
9| 8 tri servizi Gestione dell'archivio storico iniziativad'ufficio documentlsgcondo archiviazione Aftari generali procedurali, anche interme
normativa
formazione di istruttoria, pareri, provvedimento iolazionedell
20 | 9 |Altriservizi determinazioni,  ordinanze, iniziativad'ufficio stesura del sottoscritto e . ) , viclazionecdetie norme per
d i d Itri i . h Tutti i settori e servizi interesse di parte
ecreti e altri atti provvedimento pubblicato
L . . violazionedi norme procedurali
. . Indagini di customer satisfaction e A e . . i . . i . . .o
21 | 10 |Altriservizi qualita iniziativad'ufficio indagine, verifica esito [Tutti i settori e servizi per "pilotare" gli esiti ecelare
criticita
) X . . X contratto di Selezione "pilotata” per
. - Selezione per l'affidamento di incarichi bando/ lettera di . ] . . s .
22 | 1 |Contrattipubblici . . L selezione incarico . . i interesse/utilitadi uno o piu
professionali invito ) Tutti i settori e servizi o
professionale commissari
Afid ‘ diant d ) Selezione "pilotata” per
. . amento mediante procedura aperta . . Sea -
23 | 2 |Contratti pubblici ! mediante procedura ap bando selezione contratto d'appalto interesse/utilita di uno o pit
(oristretta) di lavori, servizi, forniture Tutti i settori e servizi S
commissari
. . . i . . . i negoziazione diretta X s N
24 | 3 |Contrattipubblici Affidamentodiretto di lavori, servizi o indagine di mercato o congli operatori affidamento B . . Selezione "pilotata” /
P forniture consultazione elenchi gl operat della Tutti i settori e servizi mancata
consultati prestazione rotazione
Gare ad evid bblicadi vendit ezi watto di Settore Tecnico : ufficio selezione "pilotata” per
. - are ad evidenza pubblicadi vendita selezione e contratto di patrimonio . - .
25 | 4 |Contrattipubblici di beni immobili bando assegnazione vendita interesse/utilitadi uno o piu

commissari
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Descrizione del processo

Unita organizzativa

n. | na. Tab.3) Processo responsabile del Catalogo deirischi principali
’ Input Attivita Output processo
. L rovvedimento di N .
verifica delle condizioni paﬁidamentoe violazionedelle norme edei
26 | 5 |Contratti pubblici Affidamentiinhouse iniziativad'ufficio previste contratto di Tutti | settori e servizi | limitidell'in house providing per
dall'ordinamento . interesse/utilita di parte
servizio
Selezione "pilotata”, con
ATTIVITA" Normina dell verifica di eventuali dimento di . . - conseguenteviolazione delle
. - : Nominadella - rovvedimento di )
27 | 6 |Contratti pubblici S o iniziativad'ufficio conflitti di interesse, p . [Tutti i settori e servizi norma procedurali, per
commissione giudicatriceart. 77 ) o nomina . L
incompatibilita interesse/utilita dell'organo che
nomina
) ) Selezione "pilotata”, con
esame delle offerte @ | provvedimento di . . . conseguenteSiolazione delle
. L ATTIVITA": Verifica delle offerte anomale | . .. . . . dellegiustificazioni accoglimento/ |Tutti i settori & servizi .
28 | 7 |Contrattipubblici iniziativad'ufficio A oo norma procedurali, per
art.97 prodotte dai respingimento . s .
X o interesse/utilitadi uno o piu
concorrenti dellegiustificazioni ) .
commissariodel RUP
Selezione "pilotata”, con
ATTIVITA" P ta di iudicazi f iudicazi . X n conseguenteviolazione delle
. . : Pri i aggiudicazione in - iudicazion )
29 | 8 |Contrattipubblici base alprezzgposa aggludicazione iniziativad'ufficio esame delle offerte aggludicazione  Tutti i seftori e servizi norma procedurali, per
prowvisoria interesse/utilitadi uno o piu
commissari
Selezione "pilotata”, con
. T . o conseguenteviolazione delle
. . ATTIVITA" Proposta di aggiudicazione in o . iudicazion - . - '
30 | 9 |Contrattipubblici base all OEPV P 99 iniziativad'ufficio esame delle offerte aggiudicazione  [Tutti i settori e servizi norma procedurali, per
prowvisoria interesse/utilitadi uno o piu
commissari
isizione dati d Settore tecnico: iolazionedell
31 | 10 |Contratti pubblici Programmazionedei lavori art. 21 iniziativad'ufficio acquisizione dati da Programmazione S€rvizio lavori pubblici e violazionedetle norme
ufficie amministratori manutenzioni procedurali
o ) [Tutti i settori e servizio o
32 | 11 |Contratti pubblici Programmazionedi forniture edi servizi iniziativad'ufficio acquisizione dati da Programmazione [avori pubblici e violazionedelle norme
ufficieamministratori manutenzioni procedurali
33 | 12 | Contrattipubblici Gestlc_)n_eearchlwamonedel contratti iniziativad'ufficio stesura, N archiviazione violazionedelle
pubblici sottoscrizione, del Segreteria Generale norme
registrazione contratto procedurali
Controlli, verifiche, ispezionie . o R L T, richiesta omessa verifica perinteressedi
4|1 - Accertamenti everifiche dei tributi locali iniziativad'ufficio attivita di verifica ;
sanzioni di o parte
pagamento Servizio Tributi
adesione e
35| 2 Controlli, verifiche, ispezionie Accertamenti con adesione dei tributi iniziativadi parte / attivita di verifica pagamento da . o omessa verifica perinteressedi
sanzioni locali d'ufficio parte del Servizio Tributi parte
contribuente
36| 3 Cont_rol_ll,venflche, ispezionie Ac_c_e!'tam_enu econtr_olh sull'attivita iniziativad'ufficio attivita di verifica sapzmne/ . omessa verifica perinteressedi
sanzioni edilizia privata (abusi) ordinanzadi Polizia Locale e SUE parte
demolizione
i verifi i ioni Polizia Locale ifi i i
37| 4 ConFroI]l,venﬂche, Ispezionie Vigilanza sulla circolazione e lasosta iniziativad'ufficio attivita di verifica sanzione omessa verifica perinteresse di
sanzioni parte
8|5 Controlli, verifiche, ispezionie Vigilanza e verifiche sulle attivita iniziativad'ufficio attivita di verifica sanzione Polizia Locale e omessa verifica perinteressedi

sanzioni

commercialiinsede fissa

servizio commercio

parte
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Descrizione del processo

Unita organizzativa

n. | na. Tab.3) Processo responsabile del Catalogo deirischi principali
' Input Attivita Output processo
39 | ¢ |Controlliverifiche, ispezionie Vigilanza e verifiche sumercati ed iniziativad'ufficio attivitadi verifica sanzione Polizia Localee omessa verifica perinteressedi
sanzioni ambulanti Servizio commercio parte
Controlli, verifiche, ispezionie . - T - T, . Polizia omessa verifica perinteressedi
4 | 7 sanzioni 15P Controlli sull'uso del territorio iniziativad'ufficio attivita di verifica sanzione Locale/SUE/SUAP/ paﬁe
parco naturale
i ifi i ioni Polizia Locale e ifi i i
41 | g |Conwroll,verifiche, ispezionie Controlli sull'abbandono di rifiuti urbani iniziativad'ufficio attivitadi verifica sanzione izi i omessaverifica perinteresse i
sanzioni servizio ambiente parte
band itolato di contratto e Selezione "pilotata”. Omesso
’ — ’ U ando e capitolato di . ) )
42 | 1 |Gestione dei rifiuti Raccolta, recupero e smaltimento rifiuti ga’r)a selezione gestionedel Servizio Ambiente controllodell'esecuzione del
contratto servizio
) : o . . registrazione dei verbali accertamento violazionedelle norme per
Gestione delle entrate, delle spese e | Gestione delle sanzioni perviolazione PP, - i = . ) o i
43| 1 del patrimonio del Codice della strada iniziativad'ufficio dellesanzioni levate e dell'entratae  |Polizia Locale interesse di parte: dilatazione
riscossione riscossione deitempi
Gestione delle entrate. dell istrazi accertamento  [Tutti i settori e sezioni violazionedelle norme per
estione delle entrate, delle spese e . L T, registrazione ) ) ) I )
44 | 2 del patrimonio P Gestione ordinaria della entrate iniziativad'ufficio 9 dell'entratae interesse di parte: dilatazione
dellentrata riscossione deitempi
ingiustificatadilatazione dei
liquidazionee ii i izi tempi per costringere il
Gestione delle entrate, delle spese Gestione ordinaria delle spese di determinazionedi registrazione q [Tutti i settori e servizi . P .p 9 .
45| 3 X ) (N . . pagamentodella destinatario del provvedimento
e delpatrimonio bilancio impegno dellimpegno . A
contabile spesa tardivoaconcedere "utilita" al
funzionario
46| 4 |Cestionedelleentrate, dellespese |, - ifiscali niziativaduffici quantificazione Servizio contabile- iolazionedi
e delpatrimonio lempimentifiscali iniziativad'ufficio e pagamento finanziario — sezione violazionedi norme
liquidazione ragioneria
Gestione delle entrate, delle spese e | .. ’ - . uantificazione Sezione Risorse - '
47 | 5 . . P Stipendidel personale iniziativad'ufficio a pagamento violazionedi norme
del patrimonio e Umane
liquidazione
quantificazione e Sezione ragioneria e
Gestione delle entrate, delle spese | Tributilocali (IMU, addizionale IRPEF, R e . K ) . i ibuti ) . .
48 | 6 N P ( iniziativad'ufficio provvedimento di riscossione sezione tributi violazionedi norme
e delpatrimonio ecc.) . .
riscossione
tratt Lavori pubblici e Selezi ilotata”. O
contratto e S elezione "pilotata”. Omesso
Gestione delle entrate, delle spese e ) ' bando e capitolato di ! ) manutenzioni e P ) )
49 | 7 del patrimonio manutenzionedelle aree verdi gara selezione gestionedel patrimonio controllodell'esecuzione del
contratto servizio
Lavori pubblici e . i
. . . i contratto e manutenzioni e Selezione "pilotata”. Omesso
Gestione delle entrate, delle spese e | manutenzionedelle strade edelle aree | bando e capitolato di . - . ’
50 | 8 del patrimornio pubbliche gara selezione gestionedel patrimonio controllodell'esecuzione del
contratto servizio
" tratt Lavori pubblici e Selezi ilotata”. O
) installazionee manutenzione . . contratto e iomi elezione "pilotata”. Omesso
Gestione delle entrate, delle spese ) ) i bando e capitolato di ! ) manutenzioni e P ) )
511 9 X . segnaletica, orizzontale everticale, su selezione gestionedel t controllodell'esecuzione del
e delpatrimonio ) gara patrimonio
stradeearee pubbliche contratto servizio
Lavori pubblici e . i
. o . . . contratto e manutenzioni e Selezione "pilotata”. Omesso
Gestione delle entrate, delle spese e |serviziodi rimozione della neve edel bando e capitolato di . ) ! ‘ . )
52 | 10 . . L ; selezione gestionedel patrimonio controllodell'esecuzione del
del patrimonio ghiacciosustrade e aree pubbliche gara o
contratto servizio
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Descrizione del processo

Unita

organizzativa

n. | na. Tab.3) Processo Catalogo deirischi principali
’ Input Attivita Output responsabile del
processo
contratto e ; ; Selezione "pilotata”. Omesso
Gestione delle entrate, delle spese e . L bando e capitolato di . . Affari Generali e P . .
53 | 11 . . manutenzionedei cimiteri selezione gestionedel Lavori pubblici e controllodell'esecuzione del
del patrimonio gara S o
contratto manutenzioni servizio
Gestione dell trate. dell contratto e Selezione "pilotata”. Omesso
estione delle entrate, delle spese e - e . ) ) .
54 | 12 del patrimonio ’ P servizi di custodia dei cimiteri bando/ awviso selezione gestionedel IAffari generali controllodell'esecuzione del
contratto servizio
Lavori pubblici e . .
. . - . . . . contratto e manutenzioni e Selezione "pilotata”. Omesso
Gestione delle entrate, delle spese e | manutenzionedegliimmobili edegli bando e capitolato di . . X ‘ . .
55 | 13 . . L 2 ) selezione gestionedel patrimonio controllo dell'esecuzione del
del patrimonio impiantidi proprieta dell'ente gara o
contratto servizio
watt Lavori pubblici e Selezi iiotata®. O
: i . contratto e ioni elezione "pilotata”. Omesso
Gestione delle entrate, delle spese e ) o - bando e capitolato di ) ) manutenzioni e P ) )
56 | 14 . . manutenzionedegli edifici scolastici selezione gestionedel patrimonio controllodell'esecuzione del
del patrimonio gara o
contratto servizio
Gestione delle entrate, delle spese e - - — - e . . . erogazione del violazionedi norme,
57 | 15 . h servizi di pubblicailluminazione iniziativad'ufficio gestioneineconomia L .
del patrimonio servizio Lavori pubblici e anche interne, per
manutenzioni interesse/utilita
Lavori pubblici e . X
. . . . . contratto e manutenzioni e Selezione “pilotata”. Omesso
Gestione delle entrate, delle spese e | manutenzionedella rete e degliimpianti | bando e capitolato di . . X ‘ X .
58 | 16 . ) " L S selezione gestionedel patrimonio controllodell'esecuzione del
del patrimonio dipubblicailluminazione gara o
contratto servizio
|Affari generali —
Gestione delle entrate, delle spese e - . - R - . . . erogazione del i violazionedi norme,
59 | 17 A P servizi di gestione biblioteche iniziativad'ufficio gestioneineconomia gazion sezione cultura )
del patrimonio servizio anche interne, per
interesse/utilita
|Affari generali —
Gestione delle entrate, delle spese e - . . - - L . erogazionedel i violazionedi norme,
60 | 18 A P servizi di gestione musei iniziativad'ufficio gestioneineconomia gazion: sezione cultura B
del patrimonio servizio anche interne, per
interesse/utilita
|Affari generali —
Gestione delle entrate, delle spese e - . . R - . . . erogazione del i violazionedi norme,
61 | 19 A P servizi di gestione delle farmacie iniziativad'ufficio gestioneineconomia gazion sezione SUAP )
del patrimonio servizio anche interne, per
interesse/utilita
dell del del |Affari generali — | p
Gestione delle entrate, delle spese e - . R - A - L . erogazionedel i violazionedi norme,
62 | 20 o P servizi di gestione impianti sportivi iniziativad'ufficio gestioneineconomia gazion sezione Sport B
del patrimonio servizio anche interne, per
interesse/utilita
wratt Lavori pubblici e Selezi ilotata”. O
contratto e iomi elezione "pilotata”. Omesso
Gestione delle entrate, delle spese e . ) bando e capitolato di ! ) manutenzioni e P ) )
63 | 21 . . servizi di gestione hardware e software selezione gestionedel patrimonio controllodell'esecuzione del
del patrimonio gara o
contratto servizio
it Lavori pubblici e Selezi ilotata”. O
contratto e iomi elezione "pilotata”. Omesso
Gestione delle entrate, delle spese e o bando e capitolato di ! ) manutenzioni e P ) )
64 | 22 . . servizi di disaster recovery e backup selezione gestionedel patrimonio controllodell'esecuzione del
del patrimonio gara o
contratto servizio
Lavori pubblici e
Gestione delle entrate, delle spese e . . - - - . erogazionedel ioni violazionedi norme,
65 | 23 A P gestionedel sito web iniziativad'ufficio gestioneineconomia gazion manutenzioni e )
del patrimonio servizio anche interne, per

patrimonio

interesse/utilita
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Unita
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n. | na. Tab.3) Processo Catalogo deirischi principali
' Input Attivita Output responsabile del
processo
Lavori pubblici e . .
band itolato di contratto e manutenzioni - Selezione "pilotata”. Omesso
. - . . ando e capitolato di ) ) .
66 | 2 |Gestione rifiuti Gestione delle Isole ecologiche ga?a selezione gestionedel sezione ambiente controllodell'esecuzione del
contratto servizio
pulizia delle strade e dell iniziativad'ufficio imentoi Lavori pubblici e olazionedell N
. - ulizia delle strade edelle aree svolgimentoin L ioni violazionedelle norme, anche
67 | 3 |Gestione rifiuti . secondo 9 . igiene edecoro  manutenzioni - . ) v
pubbliche programmazione economiadella pulizia sezione ambiente interne, per interesse/utilita
iniziativad'ufficio imentoi Lavori pubblici e olazionedell N
) U A svolgimentoin L ioni violazionedelle norme, anche
68 | 4 |Gestione rifiuti Pulizia dei cimiteri secondo 9 . igiene e decoro manutenzioni - . ) g
) economiadella pulizia sezione ambiente interne, per interesse/utilita
programmazione
Pulizia degli bii e degli impianti di iniziativad'ufficio imentoi Lavori pubblici e iolazionedell N
’ — ulizia degliimmobili edegliimpianti di svolgimentoin . ioni - violazionedelle norme, anche
69 | 5 |Gestione rifiuti Ldegii i giimp secondo 9 - igiene e decoro manutenzioni . ) s
proprietadell'ente ) economiadella pulizia sezione ambiente interne, per interesse/utilita
programmazione
esame daparte del SUE ) . .
d d (eacquisizione lasciodel violazionedelle norme, dei
- . . lomanda rilasciodel isti — - N
70 | 1 |Governodel territorio Permesso di costruire " K q ) Settor'el Qrbamstlca limiti edegli indici urbanistici
dellinteressato pareri/nullaostadi altre permesso ed edilizia — Sue ; I
perinteressedi parte
PA)
d e del SUE Settore Urbanistica
esame daparte del N .
Permesso di costruire in domanda (eac zisizione lasciodel ed edilizia — Sue violazionedelle norme, dei
71 | 2 |Governodel territorio aree  assoggettate ad dellinteressato i ﬂ tadi alt permesso limiti edegli indici urbanistici
autorizzazione paesaggistica parernnu ;2)5 adiare perinteressedi parte
" dozi ISettore Urbanistica
stesura, adozione, i - . .
bblicazione ed edilizia — Sue violazionedel conflitto di
T . Provvedimentidi PP, p . ' | approvazione del interessi,delle norme, dei limiti
72 | 1 |Pianificazione urbanistica A - iniziativad'ufficio acquisizione di pareri di ) S L
pianificazione urbanistica o documentofinale edegliindici urbanistici per
nerale altre PA, osservazioni da X R
ge L interesse di parte
privati
" dozi ISettore Urbanistica
stesura, adozione, ilizi - ) .
pubblicazione, approvazione del pd ediizia - Sue violazionedel confitto di
P - Provvedimentidi iniziativadi parte o S ) interessi,delle norme, dei limiti
73 | 2 |Pianificazione urbanistica PP . e acquisizione di pareri di | documentofinale e o .
pianificazione urbanistica [ d'ufficio o X edegliindici urbanistici per
ttuativ altrePA, osservazioni da | dellaconvenzione ) A
attuativa T interesse di parte
privati
Settore Urbanistica
esame da parte del SUE . ed edilizia — Sue L S
L sottoscrizionedella conflitto di interessi, violazione
domanda (acquisizione convenzione e delle norme, dei limiti edegli
74 | 3 |Governodel territorio Permesso di costruire convenzionato " pareri/nullaostadi altre - NP oo .
dellinteressato R rilasciodel indici urbanistici per interesse
PA), approvazionedella .
) permesso diparte
convenzione
o Settore Urbanistica . .
quantificazione del accertamento led edilizia — Sue violazionedelle norme
75 | 4 |Governodel territorio Gestione del reticolo idrico minore iniziativad'ufficio canone erichiestadi dell'entratae procedurali per interesse/utilita
pagamento riscossione diparte
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n. | na. Tab.3) Processo Catalogo deirischi principali
’ Input Attivita Output responsabile del
processo
Settore Urbanistica
esame da parte ed edilizia — Sue
- L violazionedei divieti su
L dell'ufficio (acquisizione A - o R
iniziativadi parte: areri/nullaostadi altre ione/ conflitto di interessi, violazione
- i ‘i i i ) convenzione ) PR
76 | 5 |Governodel territorio Procedimento per l'insediamento di domandadi P - dinorme, limiti eindici
una nuovacava i PA), approvazionee accordo L . .
convenzionamento softoscrizionedella urbanistici perinteresse/utilita
. diparte
convenzione P
Settore Urbanistica
esame da parte ed edilizia — Suap
- L violazionedei divieti su
. o dell'ufficio (acquisizione A - o R
Procedimento iniziativadi parte: areri/nullaostadi altre ione/ conflitto di interessi, violazione
T - isti ) convenzione ) Lo
77 | 6 |Pianificazione urbanistica urbanistico per domandadi p PA _ accordo dinorme, limiti eindici
linsediamentodi un convenzionamento ) appr.o.vazwnee urbanistici perinteresse/utilita
Ccentro commerciale sottoscrizionedella diparte
convenzione
Polizia Locale
- . . . - tion lla Polizi rvizi di controll violazionedi norm
78 | 7 |Governodel territorio Sicurezza edordine pubblico iniziativad'ufficio gestionedella Polizia servizid controfio 0'azio| ed_ jorme, -
locale eprevenzione regolamenti, ordini di servizio
estionedei rapporti N
congivolontari forzzura o | violazionedelle norme, anche
79 | 8 |Governodelterritorio Servizi di protezione civile iniziativad'ufficio ) o gruppooperativo PoI|z_|a_1_LocaIe e t_uttl Hai regolamento, perinteresse di
deimezzi edelle servizi interessati arte
attrezzature P
esame dei curricula violazionedei limiti inmateria
Designazione dei sullabase della Segreteria Generale | diconflitto diinteressiedelle
80 | 1 |Incarichie nomine rappresentanti dell'ente bando/ awviso regolamentazione decreto di nomina norme procedurali per
presso enti, societa, 9 dell'ente interesse/utilita dell'organo che
fondazioni. nomina
Provvedimentiampliativi della sfera . i - . . o violazionedelle norme, anche
S K ) . Concessione di sovvenzioni, domanda esame secondo i ) Servizi Sociali . . .
81 | 1 |giuridicadei destinatari con effetto - - " R concessione diregolamento, perinteressedi
L . . contributi, sussidi, ecc. dell'interessato regolamenti dell'ente
economicodiretto eimmediato parte
esame daparte ingiustificatadilatazione dei
Provvedimentiampliativi della sfera ) o dell'ufficioe o i tempi per costringere il
82 | 2 |giuridicadei destinpatari con effetto Autorizzazioniexartt. 68 e 69del domanda acquisizione del parere rilascio ﬁgﬁlz?z?.gclﬁzrae destinatzriz del rOV\?edimento
B : . TULPS (spettacoli, intrattenimenti, dell'interessato q X ‘p . dell'autorizzazione . P A
economicodiretto eimmediato ecc) dellacommissione di tardivoaconcedere "utilita" al
vigilanza funzionario
esame daparte . o
Provvedimentiampliativi della dell'ufficio, sulla base . . Servizi Sociall Selezione "pilotata” per
- . . . - S . domanda I accoglimento/riget . s .
83 | 3 |sfera giuridicadeidestinataricon |Servizi per minori efamiglie dellaregolamentazione interesse/utilita di uno o pit

effetto  economicodiretto e
immediato

dell'interessato

edella programmazione
dell'ente

todelladomanda

commissari
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n. | na. Tab.3) Processo responsabile del Catalogo deirischi principali
’ Input Attivita Output processo
esame daparte . o
Prowedimentiampliativi della sfera o dellufficio, sulla base _ _ [Servizi Sociall Selezione "pilotata” per
- . ; . Servizi assistenziali e socio-sanitari per domanda . accoglimento/riget . s .
84 | 4 |giuridicadei destinatari con effetto - " dellaregolamentazione interesse/utilita di uno o piu
L ) . anziani dellinteressato R todelladomanda . .
economicodiretto eimmediato edella programmazione commissari
dell'ente
esame daparte . o
Provvedimentiampliativi della sfera dell'ufficio, sulla base . i Servizi Sociali Selezione "pilotata” per
- K . R - - domanda . accoglimento/riget . - .
85 | 5 |giuridicadei destinatari con effetto | Servizi per disabili h dellaregolamentazione interesse/utilita di uno o pit
L . R dell'interessato X todelladomanda ) .
economicodiretto eimmediato edella programmazione commissari
dell'ente
esame daparte . L
Provvedimentiampliativi della sfera dell'ufficio, sulla base . X Servizi Sociali Selezione "pilotata” per
- K . R . S domanda . accoglimento/riget . IR .
86 | 6 |giuridicadeidestinatari con effetto | Servizi peradulti indifficolta " dellaregolamentazione interesse/utilita di uno o pitl
L . R dell'interessato X todelladomanda ) .
economicodiretto eimmediato edella programmazione commissari
dell'ente
esame daparte . o
Provvedimentiampliativi della sfera T . o dell'ufficio, sulla base . i Servizi Sociali Selezione "pilotata” per
Lo K . . Servizi di integrazione dei cittadini domanda . accoglimento/riget . s .
87 | 7 |giuridicadei destinatari con effetto o " dellaregolamentazione interesse/utilita di uno o piu
L . R stranieri dell'interessato X todelladomanda - .
economicodiretto eimmediato edella programmazione commissari
dell'ente
esame daparte o
Provvedimentiampliativi della sfera dell'ufficio, sulla base ) Servizi Cimiteriali ingiustificatarichiesta di
- K . . . . . domanda . assegnazione della s
88 | 8 |giuridicadei destinatari coneffetto | Gestione delle sepolture e dei loculi " dellaregolamentazione utilita" da parte del
S : . dell'interessato X sepoltura ) )
economicodiretto eimmediato edella programmazione funzionario
dell'ente
Provvedimentiampliativi della sfera Concessioni demaniali pertombe di selezione e o Selezione "pilotata” per
P . . . oni 1all l Z| . P .
89 | 9 |giuridicadei destinatari con effetto - P bando ) contratto Servizi Cimiteriali interesse/utilita di uno o pit
B - . famiglia assegnazione . )
economicodiretto eimmediato commissari
_ ) o selezione delle . T -
Provvedimentiampliativi della sfera p i tidi ) d sepolture. attivita di disponibilita di L violazionedelle norme
. . ) - rocedimentidi esumazione e L - , . N .
90 | 10 |giuridicadei destinatari con effetto estumulazione iniziativad'ufficio P X d sepolture presso i Servizi Cimiteriali procedurali per interesse/utilita
economicodiretto eimmediato esumazionee cimiteri diparte

estumulazione




Areadirischio (PNA 2019, All.1
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n. | na. Tab.3) Processo responsabile del Catalogo deirischi principali
’ Input Attivita Output processo
Lavori pubblici e
Provvedimentiampliativi della sfera celezione © manutenzioni e selezione "pilotata”, violazione
91 | 11 |giuridicadei destinatari con effetto | Gestione degli alloggi pubblici bando/ avviso asseqnazione contratto patrimonio delle norme procedurali per
economicodiretto eimmediato 9 interesse/utilita di parte
esame daparte o
Provvedimentiampliativi della sfera ! y ) dell'ufficio, sulla base accoglimento/ ~ [>€rvizi sociali - Diritto violazionedelle norme
S K . R Gestione del diritto allo studio edel domanda . . allo studio . . .
92 | 12 |giuridicadei destinatari con effetto X " dellaregolamentazione rigettodella procedurali per interesse/utilita
L . . sostegno scolastico dellinteressato . )
economicodiretto eimmediato edella programmazione domanda diparte
dell'ente
esame da parte izi iali violazionedelle norme
Provvedimentiampliativi della sfera d d dell'ufficio, sulla base accoglimento/ Servizi Sociali roceduralie delle
93 | 13 |giuridicadei destinatari con effetto | Asilinido ._oman a dellaregolamentazione rigettodella P )
o ) . dell'interessato X "graduatorie" per
economicodiretto eimmediato edella programmazione domanda ’ Sl
dellente interesse/utilita di parte
esame daparte izi iali it violazionedelle norme
Provvedimentiampliativi della sfera dell'ufficio, sulla base accoglimento/  [o€1vizi Sociali — Diritto i
- K . . e . domanda . . allo studio proceduraliedelle
94 | 14 |giuridicadei destinatari con effetto Servizio di "dopo scuola’ " dellaregolamentazione rigettodella .
S ; . dellinteressato R "graduatorie" per
economicodiretto eimmediato edella programmazione domanda ) o
dellente interesse/utilita di parte
esame daparte izi iali it violazionedelle norme
Provvedimentiampliativi della sfera dell'ufficio, sulla base accoglimento/  [o€rvizi Sociali — Diritto i
- K . . - . domanda . . allo studio proceduraliedelle
95 | 15 |giuridicadei destinatari con effetto Servizio di trasporto scolastico " dellaregolamentazione rigettodella .
L ; . dellinteressato X "graduatorie" per
economicodiretto eimmediato edella programmazione domanda ) o
dellente interesse/utilita di parte
esame da parte izi iali iri violazionedelle norme
Provvedimentiampliativi della sfera dell'ufficio, sulla base accoglimento/  [2€viZi Sociali — Diritto i
- K . R - domanda . . allo studio proceduraliedelle
96 | 16 |giuridicadei destinatari con effetto | Servizio di mensa " dellaregolamentazione rigettodella )
o . h dell'interessato ) "graduatorie” per
economicodiretto eimmediato edella programmazione domanda ) o
dellente interesse/utilita di parte
ingiustificatadilatazione dei
Provvedimentiampliativi della sfera 9 . ) .
giuridicadei destinatari privi di Autorizzazioneall'occupazione del suolo domanda esame daparte rilascio SUAP Femp|.percostr|ngerle il
97 | 1 P destinatario del provvedimento

effetto economico diretto e
immediato

pubblico

dellinteressato

dell'ufficio

dell'autorizzazione

tardivoaconcedere "utilita" al
funzionario
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n. | na. Tab.3) Processo responsabile del Catalogo deirischi principali
’ Input Attivita Output processo
ingiustificatadilatazione dei
Provvedimentiampliativi della sfera domanda iscrizione i i ?em i per costringere il
giuridicadei destinatari privi di ) ) ; esame da parte . Affari generali - tempip ger
98 | 2 effetto economico diretto e Pratiche anagrafiche dell'interessato/ dell'ufficio annotazione, lsezione servizi destinatario del provvedimento
immediato iniziativad'ufficio cancellazione,ecc. [demografici tardivoaconcedere "utilita" al
funzionario
|Affari generali — R ) } .
Provvedimentiampliativi della sezione servizi In?:stliflc::iig:;zIZ::i?el
sfera giuridicadei destinatari privi e ] domanda esame daparte rilascio Hemagrafici . P .p 9 )
99 | 3 |, . . Certificazionianagrafiche " e destinatario del provvedimento
di effetto economico diretto dell'interessato dell'ufficio del . o
e immediato certificato tardivoaconcedere "utilita" al
funzionario
|Affari generali — o . . .
Provvedimentiampliativi della sezione servizi mglushflcatad|Iat.a2|one.de|
S } . L o ) o domanda demografici tempi per costringere il
sfera giuridicadei destinatari privi | attidi nascita, morte, cittadinanzae R ) ) ) - ) ) )
100| 4 | . X . . - dell'interessato istruttoria attodi stato civile destinatario del provvedimento
di effetto economico diretto matrimonio L - h s
e immediato finiziativa d'ufficio tardivoaconcedere "utilita" al
funzionario
|Affari generali — o . . i
Provvedimentiampliativi della sezione servizi m?;ﬁg?;::igiﬁigg::;a
sfera giuridicadei destinatari privi - A, . domanda esame daparte rilascio demografici : | ¢
101 5 | . . . Rilascio di documenti di identita " e destinatario del provvedimento
di effetto economico diretto dell'interessato dell'ufficio del . A
e immediato documento tardivoaconcedere "utilita" al
funzionario
Provvedimentiampliativi della esame daparte
102] 6 sfera giuridicadei destinatari privi Rilascio di patrocini domanda dell'ufficio sulla base rilascio/rifiuto Segreteria Generale violazionedelle norme
di effetto economico diretto dellinteressato dellaregolamentazione | del per interessedi
e immediato dell'ente provvedimento parte
) ) N |Affari generali —
chrdicade destnatar gl prowedimenti o olazonedell
103| 7 9 K . P Gestione della leva iniziativad'ufficio esame eistruttoria previsti demografici violazionedetle norme
effetto economico diretto e o per interessedi
immediato dall'ordinamento parte
Provvedimentiampliativi della sfera " .
iuridicadei destinatari privi di provvediment S teria G | violazionedelle norme
104| 8 9 L Consultazioni elettorali iniziativad'ufficio esame eistruttoria previsti egreteria Generale ; )
effetto economico diretto e o per interessedi
immediato dall'ordinamento parte
Provvedimentiampliativi della sfera " .
iuridicadei destinatari privi di provvediment S teria G | violazionedelle norme
105 9 9 Gestione dell'elettorato iniziativad'ufficio esame eistruttoria previsti egreteria enerale

effetto economico diretto e
immediato

dall'ordinamento

per interessedi
parte




